
入居までの流れ

約13分



1 契約手続きについて

2 各種手続きについて

3 入居日当日について

MENU



契約手続きについて
弊社では店舗での契約の他に、

遠方の方へは郵送（オンライン）契約が可能です。

郵送契約の場合、次に来店するのは入居当日のみ！！



店舗での契約について来店

・契約手続きにご来店ください
・説明や手続きに１時間ほどかかります
・印鑑を持参ください（シャチハタ不可）

約１時間



郵送契約について郵送

・契約書類を郵送でお送りいたします
・こちら動画を見ながら手続きを進めてください



３ヶ月以内のもの

署名・捺印について来店/郵送

本人直筆
捺印

・入 居 者…署名・捺印（認印可）
・連帯保証人…署名・捺印（実印）、印鑑証明を用意
・日付欄は記入した日付で



２.契約に必要な書類
・レ点のある書類を用意・返送
・控え分は後日お返しいたします
抜き取らないでください

賃貸借契約のご案内同封書類

１.本日の同封書類
・レ点のある書類が同封
・抜けている書類がないか確認



請求書同封書類

・契約金を指定口座にお振込みください
・契約者番号を入力ください
※振込手数料はお客様負担となります

123456ウォークタロウ

６桁の契約者番号



居住用建物賃貸借契約書…２部同封書類

・一通り目を通しておいてください
・重要な部分は、この後「重要事項説明書」
で説明いたします

・裏面に署名・捺印
※住所は引っ越し前の現住所を記入

実印認印署名



・住まいのマニュアル【注意事項編】を
ご覧ください

・明け渡し時に原状回復が必要
・Ⅱ例外としての特約の費用については
借主負担となりますのでご注意ください

認印署名

別表１（第10条関係）…２部同封書類



重要事項説明書…２部同封書類

・入居前に宅地建物取引士から説明義務
のある書類です

・説明の方法は２種類
①ＩＴ重説（ＴＶ電話など）
②店舗での説明（入居当日も可）

認印署名



①ＩＴ重説同封書類

・重要事項の説明をオンラインで行います
・高速ネット回線（Wi-Fi環境）が必要です
・カメラ・マイクのある端末が必要です
・アプリのダウンロードが必要です
※通信料はお客様負担となります

・日時を決め開始時間になったらＷＥＢ上で
お待ちください

約１時間

繁忙期は行えない
場合もあります



・事前に必要書類の返送、動画視聴済みであればスムーズ

約30分

②店舗での重要事項説明同封書類

済

済



連帯保証人承諾書…１部
（親権者同意書）

同封書類

実印署名

・連帯保証人様の直筆、実印
・物件により連帯保証人様を２名つけて
いただく場合もございます



保証会社関連書類同封書類

実印認印署名
・保証会社により同封書類が異なります
（レ点のある書類をご確認ください）

・学生の場合は保証人様の署名、捺印も必要

保証会社 同封書類

学　生 ジェイリース ジェイリース保証委託契約書重要事項

親権者同意書（Ｊ）

個人情報同意書（Ｊ）

留学生 ＧＴＮ 保証委託契約書兼保証契約書（Ｇ）

社会人 スマイルサポート 賃貸保証委託及び保証契約書（Ｓ）



家財保険申込書（＋パンフレット）同封書類

・火災・水漏れ・盗難などのリスクに備え
保険に加入していただきます

・保険会社により補償内容は異なりますので
パンフレットをご確認ください

署名



預金口座振替依頼書…１部（４枚綴り）同封書類

・家賃は前家賃制
・支払い方法「振込み」or「自動引落」
・金融機関お届け印で４枚全てに捺印
※銀行の手続きに２ヶ月程かかります
初回の引き落としが間に合わなかった
場合はご連絡いたします

銀行
印

署名



・ライフラインの手続きは、遅くても
入居の３日前までにはご連絡ください

⇒各種手続きにて説明
・各種暗証番号が明記
※ご家族以外には教えないでください

連絡

主要事項連絡先一覧…１部同封書類



電気供給申込書…１部（＋パンフレット）同封書類

・電力自由化により電力会社が選べるようになりました
「スマ電」を希望される場合は提出

⇒各種手続きにて説明
※使用開始の１週間前までに弊社へ提出が必要

署名



ＮＨＫ放送受信契約書…１部（5枚綴り）同封書類

・テレビ・パソコン・スマホなどＮＨＫを
受信できる機器があれば手続きが必要です

・学生の場合は割引制度あり

銀行
印

署名

NHK



入居時チェックリスト…１部同封書類

・入居当初からあった傷や汚れなどの
不具合をチェックしていただく書類です

⇒引っ越し当日にて説明

Check

壁に引っかき
傷あり



鍵受領書…１部同封書類

・鍵を受け取る際に持参ください
⇒入居日当日にて説明



住まいのマニュアル…１部同封書類

・入居前に必ず読んでおいてください
・動画もご用意しております



間取り寸法表…１部同封書類

・家具を買う際にご活用ください
・カーテンの寸法はランナー部分から計測
※多少の誤差はご了承ください
※個別での採寸等は受け付けておりません



その他書類同封書類

・物件ごとに各種書類を同封
・レ点のある書類をご確認ください



・入居するまでにはたくさんの手続きが必要です
・手続き忘れの無いようチェックし提出

認印署名

確認事項チェック表…１部同封書類



必要書類が揃ったら来店/郵送

・来店か郵送で提出ください
・控え分は抜き取らず、一旦すべての書類を提出ください
控え分は後日お渡しいたします



各種手続き
入居日までに各種手続きを行っておいてください。

繁忙期は電話が大変混み合います。

余裕を持てお手続きください。 [主要事項連絡先一覧参照]

〇月〇日に
〇〇マンションへ引っ越します
使用開始お願いします



電気について [主要事項連絡先一覧参照］

電力自由化により電力会社が選べるようになりました

スマ電
弊社へ提出
※７日前まで

東京電力
電話
※３日前まで
※大変混み合います

開通



上下水道について [主要事項連絡先一覧参照］

つくば市
上下水道部へ電話
※３日前まで

開通



ガスについて [主要事項連絡先一覧参照］

ガス会社へ電話
※３日前まで
※立会いの日時
調整が必要

開通
立会い
※ガス会社が訪問
※開栓・点検
※保証金あり



□転出・転入届
各役所にて転出・転入、その他手続き

□電話
移設などのお申し込みはＮＴＴへ

□インターネット
ネット無料物件は手続き不要
未対応物件でネットを利用する場合は各自手続き

□引っ越し
同封のパンフレットを利用すると割引も！！

□ホームセキュリティー
対象物件は手続きが必要です

その他手続きについて



入居日当日について
入居日当日も色々と手続きが必要です。

時間に余裕を持ってご来店ください。

営業時間／９:００～１８:００

定休日／無休（年末年始・GW・夏季休暇除く）



①書類の提出/控え分のお返し

・未提出書類がある場合はお持ちください
・ご入居者様控え分の書類をお返しいたします
※控えは大切に保管ください



・宅地建物取引士にて説明いたします
・時間に余裕を持ってご来店ください

約30分

②重要事項説明※事前に終わっていない方のみ



③鍵の受け渡し

・鍵受領書をお持ちください
・受け渡しの署名捺印をいただき鍵をお渡し

鍵は厳重に

鍵は退去時に返却
紛失・破損は有料で交換



無断駐車禁止

④駐車場を利用する場合

・引っ越しで駐車場を利用する場合はお知らせください
・利用可能な場所をお教えいたします
・無断駐車、路上駐車、駐車スペース外への駐車禁止



⑤オートロック/テンキー

・鍵か暗証番号で開けます
・主要事項連絡先一覧を参照

・弊社で指定した番号になっています
・取扱説明書を見ながら必ず変更



・電気器具がコンセントにささっていない事を確認
・すべてのブレーカーを上げる
※オール電化物件は取扱説明書・住まいのマニュアルを確認

ブレーカーの場所は様々
●玄関上部
●洗面所上部
●下駄箱内など

⑥ブレーカーを上げる



１
週
間
以
内

・家具を搬入する前に傷や汚れなどの不具合をチェック
・「入居時チェックリスト」を１週間以内に提出
・現状で入居or修理手配

セルフチェック

生活に支障
修理手配

多少の傷・汚れ
現状で入居

写
真
撮
っ
と
こ

⑦ルームチェック



⑧荷物の搬入・設置

・家具は引きずらないように搬入してください
・家具を設置する際は、壁から少し離してください
※電気焼け・色移り・カビ防止になります



共同生活のルールを守って
皆様が気持ちよく快適な暮らしができるよう
心配りをお願いいたします

住まいのマニュアル【注意事項編】もご覧ください


